DENIZLi SANAYi VE TEKNOLOJi iL MUDURLUGU

HIiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA i i i TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1. e-Basvuru
2. Kapasite Raporu (Mikro isletmeler igin istenmiyor) . L
1 Sanayi Sicil Belgesi Verilmesi 3.  Kobi Beyani 3 1S GUNU
4. Yetki Temsil Belgesi
5. Adi Ortaklik Beyani (isletme adi ise)
2 Sanayi Sicil Belgesi Vize islemleri 1. e-Bagvuru 2 iS GUNU
Sanayi Siciline Kayith Sanayi
Isletmelerinin Unvan Degisikligi, Adres 1 eBasvury _ o
3 Degisikligi veya Uriin llavesi Yapmalari 2‘ Kap:site Raporu (Mikro isletmeler igin istenmiyor) 3 1S GUNU
Durumunda Sanayi Sicil Belgesinin '
Degisiklik Islemleri
4 Yillik isletme Cetveli islemleri 1. Elektronik form doldurma 1i$ GUNU
5 Organize Sanayi Bolgeleri Is ve 1. Bilgi talebi 1is GUNU

islemleri




1. Dilekge
Organize Sanayi Bolgesi Genel Kurul 2. Yénetim Kurulu K ; -
6 7 g V' g (?'ne im Kurulu Karari 2 Is GUNU
oplanti Bagvurusu 3. Gindem
4. Temisilci Ucreti Makbuzu
7 Sanayi Siteleri is ve islemleri 1. Bilgi talebi 1iS GUNU
Bakanligimizin D kleri Hakkin . .
8 akanhgimizin Destekleri Hakkinda 1. Bilgi talebi 2 SAAT
Bilgi Verilmesi
1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
2. Dilekge ve Ticaret Bakanligi tek pencere uygulamasina miiracaat
3. Gimriik Beyannamesi, Ozet beyan, Konsimento...vb.
P . - - 4. Fatura fotokopisi ve terciimesi,
9 g;g%:?ugllfu Aletleri lthalat zin 5. Uriiniin tip onayina ait belgeler, 31S$ GUNU
$ 6. Ornege uygun TAAHHUTNAME,
7. Firma yetkilisi veya Gumriik musavirinin yetkili olduguna dair belgeler.
8. Urline ait tanitici katalog
NOT: Ticarette kullanilmayan 6l¢ii ve 6lci aletleri igin tip onay belgesi aranmaz.
10 Olgii ve Olgii Aletleri Sikayetlerine Ait 1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidrliikleri-ilgili bélim 5 iS GUNU

islemler

2. Urine ait fatura veya fis




1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidirliikleri-ilgili b6lim
2. T.C. kimlik numarasi beyani
3. Liselerinin teknik egitim veren bolimlerinden veya yiiksek okullar ile
Universitelerin teknik egitim veren boliimlerinden birinden mezun olduguna dair
dgrenim belgesi veya diplomanin il Midiirliigii tarafindan yapilmis "ASLI GIBIDIR"
onayli fotokopisi
4. Son alti ay igerisinde gektirilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf
5. Konusuyla ilgili teorik ve pratik egitim aldigini gdsterir imzali ve kaseli Ol¢ii ve Olgii
Aletlerinin Tamir ve Ayarini Yapacak Kisilere Verilecek Yetki Belgesi Hakkindaki
Yonetmeligin 9'uncu maddesinde belirtilen belge
6. Tamir ve ayar hizmetlerini yaptigi 6lgu aletleriyle ilgili izlenebilirligi saglanabilen
yeterli miktarda etalonu ve ekipmani ve bunlarin isyerine ait oldugunu gésteren
. . belge
Olcii ve Olgii Aletlerinin Tamir ve 7. lsyerinin kendi adina kayitli ise isyeri uygunluk belgesi; isyeri kendi adina kayith
Ayarini Yapacak Kisilere Verilecek Yetki degilse o isyerinde calistigina iliskin isyeri uygunluk belgesi sahibi ile yapilmis
11 || Belgesi, isyeri Uygunluk Belgesi ve sozlesme 5i$ GUNU
Tamir ve Ayar istasyonlan Sicil ve 8. Miiracaat sahibinin, taksirli suglar hari¢ olmak lizere bes yildan fazla hapis cezasina
Muayene Karti i§lemleri hikim giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik,
dolandiricilik sahtecilik, gorevi kotliye kullanma, giiveni koétiye kullanma,
kagakgilk, hileli iflas, ihale ve alim satimlara fesat karistirma, sugtan kaynaklanan
malvarhgi degerlerini aklama veya vergi kagakgiligi suglarindan mahk{m
olmadigina iliskin yazili beyani
9. Etalonlarin kalibrasyonlarinin, isyeri uygunluk belgesinin ilk miiracaatindan en geg
bir yil 6nce yaptirildigina ait sertifikalari
10. Ayar istasyonunda, konusuyla ilgili olarak Bakanligimizdan tamir ve ayar yetki
belgesini almis en az bir eleman bulunduguna dair belge
11. Ayar ve muayene yapilacak sayacin teknik 6zelligine gore akredite laboratuvardan
kalibrasyon belgeli sayag test ayar masasinin olduguna dair belge(ilk miiracaatta
aranmaz).
Not: Elektrik, su ve dogalgaz sayaclari icin Ayar istasyonu Sicil ve Muayene Karti
diizenlendiginden ayrica isyeri Uygunluk belgesi diizenlenmez
. . 1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidiirlikleri-ilgili bélim
Olcii ve Olgii Aletlerinin Tamir ve 2. lisyeri Uygunluk veya Tamir ve Ayar istasyonu Sicil Muayene Karti ile Yetki Belgesi
Ayarini Yapacak Kisilere Verilecek Yetki ash
12 Belgesi, isyeri Uygunluk Belgesi ve 3. s yerinin kendi adina kayitli olduguna dair belge, isyeri kendi adina kayitli degilse 3iS GUNU
Tamir ve Ayar istasyonlarl Sicil ve isyeri sahibi ile yapilmis sézlesme veya sigortali olduguna dair belge
Muayene Karti Vize Iglemleri 4. Ayar istasyonlari ve sistemleri veya 6l¢l etalonlarinin vize miiracaatindan en geg

bir yil 6nce yaptirildigina ait kalibrasyon sertifikalari




1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidirliikleri-ilgili b6lim
2. Servis basvuru beyan formu
3. Servis sahibinin/sahiplerinin noterden alinmis imza sirkileri
4. Servisin glincel adresini gosteren esnaf sicil gazetesi veya ticaret sicil gazetesi
sureti
5. Servise ait butilin subelerin agik adresi ve krokisi
6. Servise iliskin; idari bina, servis alani, muayene kanal, park alani, teknik ofis gibi
servis hizmeti verilen alanlarin tim bolimlerinin gosterildigi Mimarlar Odasina
kayitl bir mimar veya insaat Miihendisleri Odasina kayitli bir insaat miihendisi
tarafindan onayl 6élgllendirilmis detayh vaziyet plani
7. Servis sorumlusu ve teknik personelin belirtildigi servise ait organizasyon semasi
8. Servis hizmeti verilecek takograf cihazinin test ve kalibrasyonu igin kullanilacak
olanlarin marka, model ve seri numaralarini iceren ve Takograf Cihazlari Servis
Hizmetleri Hakkinda Yonetmeligi Ek1'de belirtilen cihazlarin listesi ile bu cihazlarin
belirtilen teknik hikimlere uygun oldugunu gosteren belgeler
Takograf Servis Hizmetleri Onay 9. Sefvif tarafindan kuI.Ianlla.ca'k damgaya éit.k.u.rsun mUhi{r, ga)kma muhdr, plastik ) L
13 . . . mihir, hologram etiket gibi malzeme bilgisi ile damga {izerinde olmasi gereken ve 51S GUNU
Belgesi Verilmesi * . . - : ) .
servis tarafindan belirlenen servisi tanitici isaret veya logoyu gosteren damgaya ait
Olceklendirilmis gizim ile servisin kullanacagi kalibrasyon belgesi ve montaj etiketi
ornegi
10. Servis sorumlusunun noterden alinmig imza sirkileri
11. Yetki belgesi alacak personelin, Takograf Cihazlari Servis Hizmetleri Hakkinda
Yonetmeligin
12. 10'uncu maddesinde belirtilen teknik egitim sonrasinda diizenlenen egitim
belgelerinin ve 6grenim belgelerinin suretleri
13. Yetki Belgesi alacak personelin son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik
fotografi
14. Servis sahibi/sahiplerinin, servis sorumlusunun ve yetki belgesi alacak personelin
T.C. kimlik numaralari bulunan nifus clizdani suretleri
* [stenilen belgelerin ve yazili dokiimanlarin ilgili firma kasesi ve yetkili imzayi havi olmasi
esastir.
* [stenilen belgelerin yabanci dilde olmasi durumunda bu belgelerin yeminli terciime
blrosundan yaptirilmis Turkge terciimeleri olmalidir.
1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidurliikleri-ilgili b&lim
14 Takograf Seryis Hizmetleri Onay 2. Takograf Servis Hizmetleri Onay Belgesi asli 3 iS GUNU
Belgesi Vize Iglemleri 3. Servis hizmeti verilecek takograf cihazinin test ve kalibrasyonu icin kullanilacak

olan cihazlarin kalibrasyon sertifikalari




Takograf Servis Hizmetlerine Ait Yetki

Takograf Servis Hizmetleri Onay Belgesi sahibinin dilekgesi ekinde; Servis sorumlusuna ait;
1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-il Miidirlikleri-ilgili b6lim
2. Son alti ay icerisinde gektirilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf
3. Ogrenim belgesinin il Midiirligi tarafindan yapilmis “ASLI GiBIDIR” onayli
fotokopisi
4. T.C. kimlik numarasi beyani
5. Noterden alinmis imza sirkiilerinin asli veya il Midirligi tarafindan yapilmis “ASLI
GIiBIDIR” onayl fotokopisi
6. Servis hizmeti verilecek takograf cihazi icin Takograf Cihazlari Servis Hizmetleri
Hakkinda Yonetmeligin 10'uncu maddesinde belirtilen teknik egitim sonrasinda
diizenlenen egitim belgesinin sureti
7. Miracaat sahibinin, taksirli suglar hari¢c olmak lizere bes yildan fazla hapis cezasina
hikum giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riisvet, hirsizhk,
dolandiricilik, sahtecilik, gorevi kotuye kullanma, gliveni kotiiye kullanma,
kacakglilik, hileli iflas, ihale ve alim satimlara fesat karistirma, suctan kaynaklanan
malvarhgi degerlerini aklama veya vergi kagakgiligl suglarindan mahk{m
olmadigina iliskin yazili beyani
Yetki belgesi alacak kisiye ait;

15 Belgesi Verilmesi * 1. Dilekge 41$ GUNU
Son alti ay igerisinde gektirilmis 2 adet vesikalik renkli fotograf
3. Servis hizmeti verilecek takograf cihazi igin Takograf Cihazlari Servis Hizmetleri
Hakkinda Yonetmeligin 10'uncu maddesinde belirtilen teknik egitim sonrasinda
diizenlenen egitim belgesinin sureti
4. Ogrenim belgesinin il Mudurliigi tarafindan yapilmis “ASLI GIBIDIR” onayli
fotokopisi
5. T.C. kimlik numarasi beyani
6. Miracaat sahibinin, taksirli suglar harig olmak tzere bes yildan fazla hapis cezasina
hikum giymedigine yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, gorevi kétuye kullanma, giiveni koétiye kullanma,
kacakglilik, hileli iflas, ihale ve alim satimlara fesat karistirma, suctan kaynaklanan
malvarhgi degerlerini aklama veya vergi kagakgciligl suglarindan mahk{m
olmadigina iliskin yazili beyani
* [stenilen belgelerin ve yazili dokiimanlarin ilgili firma kasesi ve yetkili imzayi havi olmasi
esastir
* Belgelerin ve yazili dokiimanlarin yabanci dilde olmasi halinde yeminli tercime
blrosundan Tirkge tercimesi de basvuru dosyasina eklenir
. . . . . 1. Dilekge ve sanayi.gov.tr den e-Hizmetler-Birimler-Il Mudurlikleri-ilgili bélim
16 Takograf Servis Hizmetlerine Ait Yetki 2. Takograf Servis Sorumlusuna Ait Yetki Belgesi ash 3iS GUNU

Belgesi Vize islemleri

3. Takograf Teknik Personeline Ait Yetki Belgesi asli




1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
2. Dilekge (Muayene Servisi Basvuru Beyan Formu)
3. Muayene servisinin gtincel adresini gosterir sicil (ticaret sicil/esnaf sicil) gazetesi
fotokopisi
4. Kullanilacak damganin élgeklendirilmis gizimi
5. Serviste kullanilacak cihazlara ait kalibrasyon belgeleri
6. Servisin 6lgeklendirilmis detayli vaziyet plani (Mimarlar Odasi veya insaat
Miithendisleri Odasina kayith Mimar veya insaat Mithendisinden)
17 Taksimetre Muayene Servis Hizmetlerine 7. Serviste calisacak yetki belgeli personel listesi 5 R
. AN . A, i N . S GUNU
Ait Onay Belgesi Miiracaatinin Alinmasi 8. Servis yetkilisinin 6n lisans veya lisans programlarinin teknik béliimlerinden
mezunu olduguna dair tasdikli 6grenim belgesi
9. Servis yetkilisinin egitim sertifikasi (Bakanlk veya yurtiginde taksimetre konusunda
onaylanmis firmalardan)
10. Servis sahibi veya sahiplerinin ve yetkilisinin taksimetre Ureticisi olmadiklarina ve
taksimetre konusunda tamir/ayar yapmadiklari ve yapmayacaklarina dair yazih
beyanlari.
11. istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli terciime
birolarindan alinmis Tiirkce terclimeleri.
Taksimetre Muayene Servis Hizmetlerine 1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
18 || Ait Onay Belgesi Vize islemleri 2. Dilekge 3iS GUNU
Miiracaatinin Alinmasi 3. Servis Onay Belgesi Ash
1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
2. Dilekge (T.C. Kimlik Numarasini icerecektir)
3. Son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf
4. Lise, 6n lisans veya lisans programlarinin teknik béliimlerinden mezunu olduguna
dair tasdikli 6grenim belgesi
Taksimetre Muayene Servis 5. Egitim sertifikasi (Bakanlik veya yurticinde taksimetre konusunda onaylanmis
19 Hizmetlerinde o _ . firmalardan) N ] ' 4i$ GUNU
Calisacak Personeller icin Yetki Belgesi 6. Muayene servisinde calisacagina dair yazili beyan
Miracaatinin Alinmasi 7. Taksimetre Giretim yapan bir isyerinde ¢alismayacaklarini ve taksimetre konusunda
tamir/ayar yapmadiklari ve yapmayacaklarina dair yazili beyanlari.
8. Taksirli suglar ve yiz kizartici suglar ile zimmet, irtikab vb.... suglardan mahkim
olmadigina dair yazili beyan.
9. istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli terciime
biirolarindan alinmis Tirkge terclimeleri.
Tgksmetr_e Muayene Servis 1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
Hizmetlerinde ) ; T
20 Calisacak Personeller icin Yetki Belgesi 2. Dilekce 31$ GUNU
3. Yetki Belgesi Asl

Vize iglemleri Miiracaatinin Alinmasi




1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
2. Dilekge (Muayene Servisi Basvuru Beyan Formu)
Tarti Aleti Muayene Servis Hizmetlerine 3. Muayen.e-serwsmln gincel adresini gosterir sicil (ticaret sicil/esnaf sicil) gazetesi . o
21 . e fotokopisi 51S GUNU
Ait Onay Belgesi Miracaatinin Alinmasi " S
4. Kullanilacak damganin élgeklendirilmis gizimi
5. Serviste kullanilacak cihazlara ait kalibrasyon belgeleri
6. TSE EN ISO/IEC 17020 gerekliliklerini saglayan TSE tarafindan dizenlenecek rapor
Tarti Aleti Muayene Servis Hizmetlerine ; E—i:ir’r;etler (Bakanhk web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
22 Ait Onay Belgesi Vize Islemleri ' « . 3 1S GUNU
Miiracaatinin Alinmas 3. Servis onay belgesi asli
u ini ! ! 4. Serviste kullanilan cihazlarin kalibrasyon belgeleri
1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi
2. Dilekge (T.C. Kimlik Numarasini icerecektir)
3. Son alti ay igerisinde ¢ekilmis 2 adet vesikalik fotograf
4. Lise, 6n lisans veya lisans programlarinin teknik bolimlerinden mezunu olduguna
Tarti Aleti Muayene Servis Hizmetlerinde 5 (Ej?il’[i:ssdelrl'(tli:‘ﬁ(irs?r(]g;]kt;ilﬁlfflle a yurtiginde bu konuda yetkilendirilmis konusunda
23 Calisacak Personeller icin Yetki Belgesi -8 . yayurtie y 3 4 1S GUNU
.. onaylanmis firmalardan)
Miiracaatinin Alinmasi . y .
6. Muayene servisinde ¢alisacagina dair yazili beyan
7. Taksirli suglar ve ylz kizartici suglar ile zimmet, irtikab vb. suglardan mahkum
olmadigina dair yazili beyan.
8. Istenmekte olan belgelerin yabanci dilde olmasi halinde yeminli terciime
blrolarindan alinmis Tiirkge terciimeleri.
Tart1 Aleti Muayene Servis Hizmetlerinde 1. E-Hizmetler (Bakanlik web sitesinden) ya da e-Devlet Kapisi ] o
24 Calisacak Personeller icin Yetki Belgesi 2. Dilekge 3 1S GUNU
Vize Islemleri Miiracaatinin Alinmasi 3. VYetki belgesi ash
o5 Uretim Girdi Muafiyet Yazisi Verilmesi 1. e-Bagvuru_( sanay!'.gov.tr.- e-Hizmetler — Birimler - il Mud(irltikleri — Uretim Girdisi 2 |$ GUNU
Muafiyet Islemleri)
Araglar ile ilgili Uretim Girdi Muafiyet 1. e-Basvuru ( sanayi.gov.tr.- e-Hizmetler — Birimler - il Midiirliikleri — Uretim Girdisi ; -
26 . . o . 2 1S GUNU
Yazisi Verilmesi Muafiyet islemleri)
Uriin Giivenligine iligkin ihbar ve 1. Dilekge, "Alo 130" ya da CIMER
27 Sikayetlerin Isleme Alinarak Gerekli 2. Gerekli gériilmesi halinde sikayeti destekleyici belgeler (Garanti Belgesi, Fatura, 15 1S GUNU

Denetim Faaliyetlerine Baglanmasi

Fis)




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Denizli Sanayi ve Teknoloji il Miidirligi

isim : Sefa GOKALP
Unvan : il Madara
Adres : Sirakapilar Mah. Gazi Mustafa Kemal Blv. No:88

Anithan is Merkezi Kat:6 20010 Merkezefendi/DENIZLi
Tel :444 61 00

E-posta : stmdenizliil@sanayi.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri : Denizli Valiligi

isim
Unvan

Adres

Tel
Belge Geger

E-posta

: Ali Nazim BALCIOGLU
: Vali Yardimcisi

: 15 Mayis Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulvari

No:81/1 20059 DENiZLi

: 0258 265 61 00
10258 241 68 88

: denizli@denizli.gov.tr


mailto:stmdenizliil@sanayi.gov.tr

